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Céng tac tiép cong dan, tiép nhan, xir Iy don va gidi quyét khiéu nai, t6 cdo
thang 8/2017, nhiém vu thang 9/2017

Thyc hién viéc bao céo dinh ky hang thang vé cong tac tiép cong dan, xir ly
don thu va giai quyét khiéu nai, t6 cao, UBND huyén Hoang Héa bao cdo cu thé
nhu sau:

I. Tinh hinh c6ng tac thang 8 nam 2017:

1. Cong tiac tiép dan:

Thang 8/2017, tai Tru so Tiép cong dan huyen da tiép 6 luot ngudi véi 8
cong dan dén: dé nghi 2 vu, phan anh 2 vy, t6 cao 0 vu; hoi 2 vu (trong d6 0 vu
dong nguoi).

Noi dung chu yeu Pé nghl cap c6 thAm quyén xem xét: cdp GCNQSD
dAt; d& nghi giai quyét tranh chap dét dai; phan anh viéc 6 nhiém moi trudng tai
x3 Hoang Tién, xem xét lai van ban sb 36/TTr ngay 6/3/2017.

Nhan xét: Cong tac tiép cong dan theo lich cia Chu tich UBND Huyén va
tiép dan thuong xuyén cia can bd tiép dan thuc hién bao dam dung quy dinh cta
phép luat. Thong qua viéc tiép cong dan da giai thich, giai dap chinh sach, phap
luat, huéng dan cong dan giri don dén co quan c6 thim quyén giai quyét dong
thdi ndm bét tinh hinh, chi dao giai quyét vu viéc ngay tur khi méi phat sinh, han
ché don thu vuot cap, kéo dai.

2. Tiép nhin va xir ly, gidi quyét don:

a) Tiép nhan don: trong thang 08/2017 la: 22 don (1 don t& cdo; 1 don
khiéu nai; 20 don phan anh, dé nghi, khac).

Pon da diéu kién xir Iy: 22 don phéan 4nh, d& nghi.

b) Xir Iy, gidi quyét don:

- Pon thude thim quyén giai quyét clia cac co quan hanh chinh nha nuéec:
22 don. (UBND huyén béo cdo cap c6 thim quyén va tra 10i cong dan 04 don;
chuyén don dén phong, nganh chuyén mén 06 don; chuyén don dén Chu tich
UBND céc x4, thi tran: 12 don).

I1. Nhiém vu cong tic thiang 9 nam 2017.

- Duy tri tdt cong tac tiép dan: Té chire tiép dan dinh ky cua lanh dao huyén
va tiép dan thuong xuyén cta can b tiép dan theo dung quy dinh.

- Tiép nhan va xtr ly, giai quyét don thu kip thoi, theo dung trinh ty, thi tuc
quy dinh cua phap luét.




- Chi dao céc don vi, cac x4, thi trdn, cac co quan don vi trén dia ban huyén
t6 chirc thuc hién nghiém tic cong tac tiép cong dan; xu ly, giai quyét don thu
theo thdm quyén va thuc hién cac Quyét dinh giai quyét khiéu nai, Két luan noi
dung td céo da c6 hiéu luc phap luat./.
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